INFORME ASESORIA O ASISTENCIA \C/:édi_g,o '(:)i"M4‘P3‘018
TECNICA ersion

GOBERNACION DE ANTIOQUIA Fecha de aprobacion
Republica de Colombia 01/1 0/201 9

Proceso: Fortalecimiento Institucional y de la Participacion Ciudadana
Procedimiento Asesoria o Asistencia Técnica

Tipo de Actividad ASESORIA

Modalidad OFERTA

Las acciones de intervencién del Plan Anual de Asesoria o Asistencia Técnica, deben tener operatividad en cada actividad descrita en la programaciéon mensual. Se entiende Asesoria o
asistencia técnica por Oferta si se desprende del Indicador de Producto del Plan de Desarrollo. Se entiende Asesoria o asistencia técnica por Demanda cuando es solicitada por el usuario del
servicio y puede

INFORMACION BASICA DE LA ASESORIA O ASISTENCIA TECNICA

Organismo Secretaria de Inclusion Social y Familia

Dependencia GERENCIA DE INFANCIA ADOLESCENCIA Y JUVENTUD

Responsable 1047965310 - Hernan Dario Arroyave Castafio cage | CONTRATISTAS Contrato 4600012791
cetasgica Nuestra gente

Programa Unidos por la primera infancia

Objetivo Fortalecer las potencialidades y el goce efectivo de derechos de las personas desde la gestacion y hasta los
Programa primeros seis afios de vida, en condiciones de dignidad y afecto.

Indicador Estrategia de formacién en entornos protectores, parto humanizado y lactancia, implementada con los actores

Producto

territoriales que atienden a la primera infancia

Implementacion del programa Unidos por la Primera Infancia del Plan de DesarrolloUnidos por la Vida 2020 - 2023
Antioquia

Proyecto

Acelones para ASISTENCIA TECNICA O ASESORIA - Asesoria en las lineas de la politica publica departamental Buen Comienzo
lainervencion | Antioquia: parto humanizado, lactancia materna y entornos protectores.

Eopfacion FUNCIONARIOS DE HOSPITALES

:?:gl;raamada DeC 10, 2021

pregramado ESE Hospital San Juan de Dios

SUBREGIONES/MUNICIPIOS
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REPORTE DETALLADO DE LA ASESORIA O ASISTENCIA TECNICA

enla del usuario

Se requiere hacer una evaluacién conjunta de los avances obtenidos hasta la fecha con la implementacion de la estrategia de parto calido y
respetado.

Persona(s) con quien(es) se coordina la actividad (nombre y cargo)

Didier Yesid Rave - Gerente ESE Hospital San Juan de Dios Tel 3113898632

Objetivo de la A o AT

Generar espacios de evaluacién, didlogo y escucha activa con el personal de salud para analizar los porcentajes, acciones y logros del 2021
en torno a la estrategia de parto calido y respetado

Productos y resultados esperados

? Personal de la salud sensibilizado e informado en los avances y logros, ademas de retos de la estrategia de parto cdlido y
respetado.

?  Personal de la salud potenciado en acciones humanizantes

Entidad hospitalaria con nuevas estrategias para convocar y generar adherencia a la estrategia de parto cdlido y respeto.

Desarrollo de la intervencién planeada

Agenda:

1. Saludo de bienvenida

2. Accion sensible — LOGROS

3. Presentacién de las cifras y logros, ademas de los retos en torno a la estrategia de parto célido y respetado.
4. Acciones humanizantes. Refuerzo pedagdgico

5. Cierre y agradecimiento

CONTEXTUALIZACION:

1. Saludo de bienvenida

El saludo de bienvenida y la accidn sensible estuvo a cargo del Técnico profesional Hernan Arroyave, el cual agradecio y exalto la presencia
algunas enfermeras y médicos y personal administrativo. Se les informd que, en el dia se estaria realizando un acompafiamiento para
analizar los aciertos y algunos porcentajes de cumplimiento de la estrategia de parto calido y respetado. En la apertura se enfatizé en la
necesidad de realizar trabajos conjuntos en pro de la familia, la mujer y el hombre para el Municipio del Carmen de Viboral, donde se
deben de generar las alianzas y dar una atencion integral desde la gestacion.

2. Accién sensible: LOGROS. Para generar una atmosfera de tranquilidad, se solicito a loa y las asistentes disponerse de forma cémoda,
cerrar sus 0jos, poner una mano sobre el corazdn y otra sobre el vientre la mesa de trabajo mientras se escuché una cancién de
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fondo. Se les pidid recordar el momento feliz de la noticia de su propia gestacion, las emociones que esto les trajo a sus padres
(alegria, llanto, emociodn, susto temor) y que ahora pusieran todo su amor en ste momento para entender la importancia que tiene
ellos como entidad hospitalaria. Se les pidio respirar profundo y para cerrar el proceso se les coloco en sus manos una medalla que
decia LOGRO y que hicieran una pequefia plegaria de agradecimiento. Se agradecié a los asistentes por poner desde sus roles,
las evocaciones y sentimientos que provoco este momento sensible.

3. Cifras de la linea base de parto calido y respetado:

Con la finalidad expresa de poner en cantidades lo avanzado durante los dos semestres del afio 2021 respecto a la implementacién de la
estrategia de parto calido y respetado; se hizo el balance y los andlisis respectivos de la siguiente manera:

Contintian en un 0% las siguientes practicas:
e  La ESE realiza programa asesoria preconcepcional
e Disefia e implementa plan de parto en el acompafiamiento a las familias gestantes
e Se evidencian acciones de movilizacion social en el municipio para el cuidado de la gestacidon

e  Se realizan acciones afirmativas desde el sector econdmico para prevenir riesgos ocupacionales sociales y ambientales, durante la
gestacién

e Informan sobre la evolucidn de la gestacion, de manera clara y célida (respetuoso, amable, oportuno)
e Se realiza seguimiento a las atenciones en salud minimas para garantizar maternidades saludables (Control prenatal)
e Realiza acogida del recién nacido reconociendo su dignidad en el contacto piel a piel.

. Impulsa la practica del arrastre al pecho para el fortalecimiento del vinculo afectivo y la instalaciéon temprana de la lactancia
materna.

e Permite en la atencidn al parto el corte tardio del cordén umbilical (Hasta el cese de la pulsacién o hasta maximo tres minutos)

e  Reconocen practicas culturales propias de la familia, para integrar al parto.

e Integra acompafiamiento socioemocional a través de parteras, dulas, matrona, sabias indigenas de acuerdo con la cultura familiar
e Se evidencian acciones que fortalecen la salud mental dirigidas a familias gestantes o en posparto, en duelo perinatal.

e Se realiza de manera efectiva el protocolo de referencia y contrareferencia al bebé y la madre, bajo indicacién médica.

e Documenta el parto y el nacimiento con un lenguaje claro en condiciones de dignidad y respeto

e  Promueve el registro civil de nacimiento de manera rapida

Frente a los bajos porcentajes, se adujo que hace falta hacer mas enlaces municipales para poder lograr una interaccion mas amplia que
cubra todas las necesidades basicas para las familias gestantes, ademas de reforzar la educacion al personal en salud para entender que el
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parto calido y respetado mas que una realidad es una necesidad para transformar la manera en que se nace. De igual forma se insistié en
hacer los puentes necesarios para lograr que tanto la notaria como la registraduria municipal participen de forma activa de los escenarios
de primera infancia, ademas de lograr que se creen las rutas para que se den los registros de nacimiento en la misma unidad hospitalaria.
Se hizo un espacial hincapié en poder hacer las asesoria preconcepcionales y postparto, pues es una necesidad que dia a dia se evidencia
con mas necesidad en todas las familias y no solo del municipio si no de Antioquia.

Por otro lado, otras practicas se sostuvieron o pasaron a unos porcentajes mas aceptables con calificaciones entre 2 y 3 % respectivamente,
entre ellas estan:

e  Promueve afiliacién al régimen de salud

e  Promueve vinculacidn a programas de primera infancia.

e Realizan consulta posparto escuchando y resolviendo las inquietudes de las familias

e Realiza acompafiamiento a la evolucién del puerperio inmediato y el mediato

e  Garantiza el acompafiamiento continuo en el parto

e Sedispone de un ambiente cémodo, amable, confortable, para la preparacion del parto.
e  Promueve la participacion activa del rol masculino durante el parto

. Se evitan procedimientos médicos no indicados para la condicién de las mujeres: cesareas, episiotomias, maniobras, traslados,
entre otras.}

e  Promueve la participacion activa del rol masculino durante la gestacién
e Enla ESE se brinda informacidn sobre interrupcién voluntaria del embarazo y se le da acompafiamiento sobre el mismo.
e Realiza acciones de prevencidn de violencias sexuales que vulnere la dignidad de mujeres, nifias y nifios

. En el municipio se evidencian acciones de articulacién que permiten acercar ofertas para que las mujeres potencien sus
capacidades y oportunidades para la crianza.

De estas practicas se infirid que algunas de ellas ya estaban en marcha en la entidad hospitalaria, pero que se requiere de mucha mas
fuerza para que se realicen de forma efectiva.

Finalmente, algunas practicas pasaron con altos estandares, entre ellas estan:

e En el municipio se evidencian ejercicios de articulacién para promover los programas de prevencién de embarazo adolescente vy
promocién de derechos sexuales y reproductivos

e  La ESE realiza programa de asesoria anticoncepcién
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. En la ESE se realizan acciones de induccién a la demanda para los programas de proteccién especifica, promocion de la salud y
prevencién de la enfermedad.

e Enla ESE se brinda informacidn para empoderar a las mujeres sobre sus derechos en gestacién y el parto.
e  La ESE realiza curso de preparacion para el parto y el nacimiento

Para cerrar la evaluacion de avance, se les indico que esta linea base cuando se aplicd, la entidad hospitalaria estaba en un 43% de
cumplimiento y que a la fecha habia pasado a un 73%. Se les motivo a continuar fortaleciendo la estrategia y poder subir los indices. De
nuevo se insistid en algunos cambios simples como la ubicacién de la silla de parto vertical que se tiene en el hospital y que esta siendo
subutilizada, ademas de lograr que todos los profesionales de salud se enteren de la practica que se esta realizando pues en la actualidad
pareciera que toda la responsabilidad recae sobre un solo profesional.

4. Acciones humanizantes, refuerzo pedagdgico: Es asi como se presenta a los asistentes una humanizacién integral, en donde se
centren los esfuerzos por la proteccidn y vinculo con la familia gestante, en donde el buen trato medie sobre la rutina, en donde la
comunidad se eduque y sepa cuales son los fines que persigue esta estrategia, y en donde se empodere a las gestantes desde el
conocimiento para evitar atrocidades en las atenciones.

Finalmente se presentaron algunas atenciones humanizantes dentro del parto, que van mas alla de dotar espacios fisicos. Algunas de estas
acciones son:

5. Permitir la alimentacién de la mujer en trabajo de parto con dieta liquida o blanda o clara.

6. CANALIZACION SIN SOSTENIMIENTO: Mujeres gestantes que ingresen al servicio de urgencias y cumplan con los criterios para la
hospitalizacién por fase activa del parto, deben de ser canalizadas, pero no conectadas a liquidos de sostenimiento.

7. LIBERTAD DE MOVIMIENTO EN EL TRABAJO DE PARTO: Durante el periodo dilatante se debera alentar y ayudar a las mujeres,
incluso a las que utilizan analgesia epidural, a adoptar cualquier posicién que encuentren cémoda a lo largo del periodo y a
movilizarse si asi lo desean, previa comprobacion del bloqueo motor y propioceptivo.

8. La mujer en trabajo de parto debe ser acompafiada de manera individual y de forma continua por la persona que ella elija. Una vez
decidida la hospitalizacion, se debe explicar a la gestante y a su acompafiante la situacidn y el plan de trabajo. Debe ofrecerse
apoyo fisico, emocional y psicolégico continuo durante el trabajo de parto y el parto. Se deben extremar los esfuerzos para que se
haga apoyo emocional a todas las mujeres, no sélo por alguien cercano a ella, sino por personal entrenado para tal fin. Este apoyo
debe incluir presencia continua, brindando bienestar y estimulo positivo

9. Serecomienda evitar las exploraciones vaginales antes de 4 horas excepto en las mujeres con alteraciones del progreso del parto o
segun el criterio médico

10. No se debe realizar amniotomias ni administracién de oxitécicos de rutina para acortar la duraciéon del trabajo de parto
espontaneo.

11. Toda mujer tiene derecho a recibir métodos eficaces y seguros para el alivio del dolor durante el trabajo de parto (ello incluye la
analgesia neuro axial); la solicitud de la gestante es indicacidn suficiente para proveerle métodos adecuados para el alivio del
RESOLUCION NUMERO__ 3280
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12. No se debe realizar de forma rutinaria presién fundica para acelerar el expulsivo (maniobra de Kristeller). Del mismo modo, la
episiotomia no estd indicada de forma rutinaria.
13. Niadministracién de oxitdcicos de rutina para acortar la duraciéon del trabajo de parto espontaneo.

14. Realizar un trato humanizado y evitar frases o expresiones que afecten la dignidad de la mujer o de la adolescente. En ningun
momento es permitido censurarla con motivo de su gestacion.

Se agradecio a todos los profesionales, el vinculo y las ganas por aprender, desaprender y reaprender, pues esto manifiesta que hay un
interés marcado por transformar las atenciones.

C lusi yr

Luego de realizado el acompafiamiento y analizado cada una de las cifras, se dejo n claro que hay un gran interés por parte de
la entidad hospitalaria por implementar en su totalidad la estrategia de parto calido y respetado, pero que se requiere de un
gran compromiso de los profesionales en salud y del continuo acompafamiento por parte de la Gobernacién de Antioquia.

COMPROMISOS DE LA ASISTENCIA TECNICA

y p! i Fecha estimada Responsable Evidencia de cumplimiento

NOMBRE(S) Y CARGO(S) DE LA(S) PERSONA(S) QUE REPORTA(N) EL INFORME

Vo. Bo. Jefe de la d dencia al informe

FO-M4-P3-019 “Encuesta de opinidn del usuario de Asesoria o Asistencia Técnica”

FO-M4-P3-033 “Listado de asistencia FIPC



